
USLOVI KORIŠĆENJA EON-a
IZMENE I DOPUNE BR. 1

I

„Serbia Broadband – Srpske kablovske mreže“ d.o.o. Beograd ovim putem vrši izmene i dopune Uslova 
korišćenja EON-a od 02.07.2019. godine (u daljem tekstu: Uslovi korišćenja) na način kako je to određeno 
u narednim tačkama.

II

Član 1 Uslova korišćenja menja se i glasi:

„POJAM SERVISA EON”

Član 1.

Servis EON podrazumeva uslugu praćenja televizije nove generacije, koja u sebi sažima brojne 
funkcionalnosti tradicionalne i moderne televizije zasnovane na konstantnom unapređivanju korisničkog 
iskustva, omogućavajući korisnicima da medijske usluge koriste u vreme koje oni izaberu, na bilo kom 
mestu koje ima pristup internetu, korišćenjem bilo kog pametnog uređaja, tako da budu prilagođenije 
njihovim potrebama, sve u skladu sa uslovima propisanim Pretplatničkim ugovorom, ovim Uslovima 
korišćenja, Opštim uslovima SBB-a, i drugim dokumentima koji se primenjuju uz ugovor i čine njegov 
sastavni deo, a koji su dostupni na www.sbb.rs. 

Servis EON, integriše sledeće funkcionalnosti: praćenje televizije uživo, odloženo praćenje televizije 
(Catch Up TV), gledanje sadržaja iz kataloga medijskih usluga-video klub, integrisano pružanje 
audio-vizuelnih medijskih usluga koje su prilagođenije korisničkim preferencijama, praćenje TV kanala u 
HD i 4K rezoluciji (u odnosu na TV kanale koji to podržavaju), mogućnost pristupa servisima - 
aplikacijama trećih lica za praćenje medijskih sadržaja, kao i druge prateće funkcionalnosti (u daljem 
tekstu skupa označene kao “EON Servis” ili “Servis EON”).  

Servis EON se prati putem SBB-ovog EON SMART Boxa, kao i putem EON aplikacije na smart TV-u ili 
drugom smart uređaju (tablet i smart telefon) ili na računaru. 

Naplata Servisa EON se može vršiti u režimu postpaid-a ili prepaid-a, a u skladu sa Ovim Uslovima 
korišćenja i Ponudom sa cenovnikom i akcijskim cenovnikom na www.sbb.rs za EON servis.”

Član 2 Uslova korišćenja menja se i glasi:

„NAČINI I PREDUSLOV KORIŠĆENJA EON SERVISA”

Član 2

Da bi ispravno radile sve funkcionalnosti EON servisa, Pretplatnik mora imati pristup Internetu SBB-a ili 
drugog operatora.

Aplikacija EON se preuzima putem play store, a EON SMART Box Pretplatnik može da iznajmi od SBB-a 
na korišćenje ili da u režimu prepaid pretplate kupi isti u odnosu na cenu iz Ponude sa cenovnikom.

U slučaju dobijanja na korišćenje EON SMART Boxa, Pretplatnik se obavezuje da isti vrati po prestanku 
ugovora u ispravnom stanju u roku od 7 (sedam) dana od dana prestanka, ili ukoliko to nije moguće, 
Pretplatnik se obavezuje da plati plati iznos iz dokumenta “Cenovnik materijala i protivvrednost opreme”, 
na web strani www.sbb.rs u delu „Korisnicki servis“.”

Rubrum iznad člana 4 se menja i glasi “Korisničke informacije”

U Članu 4 stav 1 menja se i glasi:

“Pretplatnik pristupa EON Servisu putem autentifikacionih podataka (user name i pasword). User name 
se kreira u postupku registracije, a nakon registracije se Servisu EON pristupa putem prijave koja 
podrazumeva unošenje autentifikacionih podataka.”

U članu 4 stav 2 menja se i glasi:

“Pitanja koja se tiču prikupljanja, obrade i načina korišćenja korisničkih informacija i podataka o ličnosti 
koja nisu regulisana ovim Uslovima korišćenja regulišu se odredbama Opštih uslova SBB-a, Uslova obrade 
podataka o ličnosti, Politike privatnosti, Uslova registracije i politike privatnosti, kao i drugim opštim 
dokumentima SBB-a koji uređuju prikupljanje i korišćenje korisničkih informacija, a koji se primenjuju uz 
pretplatnički ugovor i čine njegov sastavni deo.”

IV

U svemu ostalom što nije predmet ovih izmena i dopuna, primenjuju se Uslovi korišćenja EON od dana 
02.07.2019. godine. 

V

Ove izmene i dopune objavljuju se dana 31.12.2019. godine a stupaju na snagu dana 31.01.2020. godine.
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